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ALGEMENE VOORWAARDEN VAN SIMSON APPLICATIE B.V.
Gedeponeerd bij de rechtbank Zeeland-West-Brabant te Breda
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DEFINITIES

In deze Algemene Voorwaarden van Simson wordt verstaan onder:

Algemene Voorwaarden: de onderhavige Algemene Voorwaarden van Simson;

Simson: Simson Applicatie B.V. gevestigd te Oosterhout NB, ingeschreven in het Handelsregister van de Kamer van Koophandel onder
nummer 16038305;

Opdrachtgever: ledere natuurlijke persoon of rechtspersoon die Simson om een offerte tot verkoop en levering van zaken verzoekt en/of
Simson daartoe opdracht geeft en/of met Simson een overeenkomst tot verkoop en levering van zaken sluit en/of in de webshop van
Simson een product koopt;

Diensten: de dienstverlening die Simson in opdracht van Opdrachtgever verricht, waaronder het leveren en aanbrengen van
voegafdichtingen en/of andere werkzaamheden die onderwerp zijn van de Overeenkomst tussen Opdrachtgever en Simson.

Partijen: Simson en Opdrachtgever tezamen;

Offerte: het Schriftelijke aanbod van Simson om tegen een bepaalde prijs bepaalde Diensten of producten te leveren;

Overeenkomst: de afspraken tussen Opdrachtgever en Simson met betrekking tot de inhoud en uitvoering van de door Simson voor
Opdrachtgever te verrichten prestatie, te weten verrichten van Diensten en/of leveren van producten alsmede alle (rechts)handelingen ter
voorbereiding (waaronder de aanvraag van de Opdrachtgever en de Offerte van de Simson) en ter uitvoering daarvan.

Producten: producten van Simson met betrekking tot kitten en schuimen waaronder maar niet uitsluitend valt: Simson Polymeer, Simson
Sanitair, Simson Fireseal en Simson Flex Foam.

Webshop: de website van Simson waarop rechtspersonen producten van Simson kunnen kopen.

Schriftelijk: per brief, per e-mail en/of per fax.

ARTIKEL 1: TOEPASSELIJKHEID

1.1. Deze Algemene Voorwaarden zijn van toepassing op en maken onlosmakelijk onderdeel uit van alle Offertes, aanbiedingen van,
adviezen van, orders van en facturen van Simson en alle Overeenkomsten tussen Simson en Opdrachtgever en alle daarop
voortbouwende of daaruit voortvioeiende Overeenkomsten, vanaf het moment dat er sprake is van enig zakelijk contact met
Opdrachtgever.

1.2. De toepasselijkheid van eventuele algemene-, inkoop- of andere voorwaarden van Opdrachtgever wordt door Simson uitdrukkelijk
van de hand gewezen. Opdrachtgever aanvaardt de toepasselijkheid van deze Algemene Voorwaarden in ieder geval door het
verstrekken van de opdracht voor het verrichten van diensten of het leveren van producten en/of het in ontvangst nemen van de
Producten.

1.3. Simson is gerechtigd deze Algemene Voorwaarden eenzijdig te wijzigen. De wijziging van deze Algemene Voorwaarden wordt dan
schriftelijk aan Opdrachtgever medegedeeld. Andere afwijkingen van de Algemene Voorwaarden gelden enkel als deze Schriftelijk
door Simson zijn bevestigd.

1.4. Indien één of meerdere bepalingen in deze Algemene Voorwaarden nietig blijken, of indien Opdrachtgever een geldig beroep doet op
de vernietiging van één of meerdere bepalingen, heeft dit geen gevolgen voor de geldigheid van de overige bepalingen in deze
Algemene Voorwaarden. De resterende bepalingen blijven ook dan volledig van toepassing.

1.5. Bij een eventuele tegenstrijdigheid tussen een bepaling uit deze Algemene Voorwaarden en een bepaling uit de Overeenkomst,
prevaleert de bepaling uit de Overeenkomst boven de bepaling uit deze Algemene Voorwaarden.

1.6. Indien Simson niet steeds strikte naleving van deze Algemene Voorwaarden verlangt, betekent dit niet dat de bepalingen daarvan niet

van toepassing zijn, of dat Simson in enigerlei mate het recht zou verliezen om in andere gevallen de stipte naleving van deze Algemene
Voorwaarden te verlangen.

ARTIKEL 2: AANBIEDINGEN EN OFFERTES

2.1.  Alle aanbiedingen en Offertes van Simson, in welke vorm ook gedaan, en de daarbij verstrekte materialen, monsters en andere
gegevens zijn geheel vrijblijvend verstrekt en blijven tenzij Schriftelijk anders aangegeven in eigendom van Simson. Zonder diens
voorafgaande Schriftelijke toestemming mogen deze niet aan derden worden verstrekt of ter inzage worden gegeven. Getoonde of
verstrekte monsters gelden slechts ter indicatie van het materiaal.

2.2. Tenzij door Simson anders Schriftelijk anders is aangegeven, zijn verstrekte Offertes en aanbiedingen, in welke vorm dan ook alsmede
de opgegeven prijzen en levertijden vrijblijvend. De gedane Offerte en/of aanbieding gelden gedurende drie maanden na dagtekening,
tenzij anders tussen Partijen is overeengekomen. Simson heeft het recht om een Offerte en/of aanbod gedurende 3 werkdagen na de
ontvangst van de aanvaarding onverwijld en zonder opgave van reden te herroepen.

2.3.  Kennelijke verschrijvingen of vergissingen in de Offertes en/of aanbieding van Simson ontheffen haar van de nakomingsplicht en/of
eventuele verplichtingen tot schadevergoeding die daaruit voortvloeien, ook na de totstandkoming van de Overeenkomst.

2.4. Alle vorige Offertes dan wel aanbiedingen vervallen door het louter doen van een nieuw aanbod of een nieuwe Offerte.

2.5. Simson heeft het recht Offertes dan wel aanbiedingen zonder opgave van redenen te weigeren.

De volgende zaken maken nimmer deel uit van een aanbieding van Simson:
- schilder-, timmer-, beton-, breek-, grond-, bestrating-, sjouw-, verhuis-, hak- en/of andere bijkomende werkzaamheden,
- het ter beschikking stellen, opstellen en afbreken van klimmaterieel,
- het leveren van perslucht, gas, water, elektra en verlichting,
- het ter beschikking stellen van een personeelsruimte, opslagruimte en afvalvoorzieningen.
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2.6. Indien de gedane Offerte of het aanbod zonder nadere toelichting verschilt van de bevestiging, kan de Opdrachtgever hiertegen
bezwaar maken. Indien er geen bezwaar wordt gemaakt v46r uitvoering van de Offerte of het aanbod, is de bevestiging leidend.

ARTIKEL 3: TOTSTANDKOMING VAN DE OVEREENKOMST

3.1. DeOvereenkomst komttot stand metinachtneming van de Algemene Voorwaarden op het moment dat Opdrachtgever de Schriftelijke
bevestiging van de Offerte of het aanbod door Simson ontvangt, waarbij de bevestiging dan wel de acceptatie ook onder voorwaarden
kan geschieden, dan wel door feitelijke uitvoering van de Offerte of het aanbod door Simson. Verzending van de factuur door Simson
kan in de plaats treden van voornoemde Schriftelijke bevestiging waarbij ontvangst van deze factuur geldt als moment van
totstandkoming van de Overeenkomst.

3.2. In de Webshop bestaat het bestelproces uit het invullen van de relevante gegevens van de rechtspersoon waarna direct wordt
afgerekend en de Overeenkomst tot stand is gekomen.

ARTIKEL 4: PRUZEN

4.1. Tenzij uitdrukkelijk anders is bepaald, zijn door Simson vermelde prijzen exclusief omzetbelasting (BTW) en andere heffingen die van
overheidswege worden opgelegd.

4.2. De verkoopprijzen zijn gebaseerd op de kostenfactoren, in de ruimste zin genomen, geldend op het moment van de prijsaanbieding
en/of Offerte aan of Overeenkomst met de Opdrachtgever. Indien voor de datum van levering één of meerdere kostenfactoren een
verandering ondergaan, is Simson gerechtigd de overeengekomen prijs dienovereenkomstig te veranderen. Onder kostenfactoren
worden ook verstaan door overheden opgelegde belastingen, invoerrechten, heffingen of andere lasten.

4.3. Indien Partijen uitvoering van het werk in regie zijn overeengekomen, zal Simson de werkelijk bestede uren en materialen op basis
van de vooraf overeengekomen tarieven en opslagen voor algemene kosten, risico en winst, bij Opdrachtgever in rekening brengen.
De bestede uren en materialen worden door Simson geregistreerd en geadministreerd. De registratie en administratie van Simson is
in alle gevallen bindend voor Opdrachtgever.

ARTIKEL 5: MEER- EN MINDERWERK

5.1. Verrekening van meer- en minderwerk vindt in ieder geval plaats:

- in geval van wijzigingen in de Overeenkomst dan wel de voorwaarden van uitvoering van de Overeenkomst;
- in geval van afwijkingen van de bedragen van de stelposten;
- in geval van afwijkingen van verrekenbare hoeveelheden;

5.2. Indien Opdrachtgever de Overeenkomst wijzigt dan wel aanvult, zal Simson, zo nodig, de Opdrachtgever op de hoogte stellen van de
gevolgen daarvan voor de uitvoering van de Overeenkomst. Opdrachtgever zal Simson in ieder geval inlichten indien de wijziging of
aanvulling op de Overeenkomst financiéle en/of kwalitatieve consequenties heeft.

5.3. Hetontbreken van een Schriftelijke opdracht tot meerwerk laat onverlet de aanspraak van Simson op verrekening en de verplichting
van Opdrachtgever tot betaling.

5.4. Bij een tussen meer- en minderwerk optredend saldo aan minderwerk heeft Simson recht op een vergoeding van Opdrachtgever ad
tien procent (10%) van de minderprijs, verhoogd met de volledige vergoeding van de door Simson specifiek voor deze opdracht
gemaakte kosten voor niet uitgevoerde werkzaamheden.

5.5. Indien de uitvoering van de Overeenkomst - met betrekking tot voegafmetingen, of ook in het algemeen met betrekking tot meters,
aantallen, gewichten enz. - minder dan tien procent (10%) blijkt af te wijken van het werk zoals de opdracht luidde, heeft Simson het
recht in zoverre geen verrekening voor minderwerk toe te passen.

ARTIKEL 6: EIGENDOMSVOORBEHOUD

6.1. Alle door Simson geleverde producten blijven eigendom van Simson totdat Opdrachtgever aan zijn betalingsverplichtingen uit de
Overeenkomst jegens Simson heeft voldaan. Zolang Opdrachtgever niet aan zijn betalingsverplichtingen heeft voldaan, verplicht
Opdrachtgever zich jegens Simson om het geleverde als een zorgvuldig huisvader te behandelen, verzekerd te houden en dit niet te
verpanden, te verwerken, over te dragen of af te geven aan derden. Bij niet-nakoming van deze verplichting wordt de gehele met de
Overeenkomst gemoeide opdrachtsom terstond opeisbaar.

6.2. Indien en voor zover door Simson geen betaling is verkregen van de opeisbare vorderingen ter zake waarvan Simson zich de
eigendom van de geleverde zaken heeft voorbehouden, is Simson gerechtigd, zonder ingebrekestelling en zonder gerechtelijke
tussenkomst, toegang te verschaffen tot gebouwen en/of terreinen waarvan Opdrachtgever eigenaar dan wel bezitter dan wel
houder is, om haar eigendom(men) te revindiceren, één en ander onverminderd het recht van Simson om van Opdrachtgever
volledige schadevergoeding te vorderen.

6.3. Door Opdrachtgever verrichte betalingen worden allereerst en zoveel mogelijk toegerekend aan vorderingen van Simson waarvoor
geen eigendomsvoorbehoud geldt.

ARTIKEL 7: UITVOERING VAN DE OVEREENKOMST

7.1.  Simson dient bij de uitvoering van de Overeenkomst de zorg van een goed Opdrachtnemer in acht te nemen.
7.2.  Opdrachtgever verplicht zich tot het verlenen van volledige medewerking bij de uitvoering van de Overeenkomst.
7.3. Opdrachtgever garandeert dat Simson tijdig kan beschikken:

- over de voor de opzet van het werk benodigde gegevens en goedkeuringen (zoals vergunningen, ontheffingen en
beschikkingen);

- over een vrije doorgang tot het gebouw, het terrein of het water waarin of waarop het werk wordt uitgevoerd;
= over deugdelijke gelegenheid in de directe nabijheid van de bouwplaats voor aanvoer, opslag en/of afvoer van bouwstoffen en
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hulpmiddelen;
- over aansluitingsmogelijkheden voor elektrische machines, telefoon, verlichting;
- verwarming, gas, perslucht en water.

7.4. Opdrachtgever verplicht zich ervoor zorg te dragen dat de door Simson te behandelen voegen droog, schoon en vetvrij zijn en de
voorbereidende werkzaamheden die niet onder de overeenkomst met Simson vallen waaronder de in artikel 2.5. genoemde
werkzaamheden en voorzieningen dusdanig tijdig te verrichten c.q. aan Simson ter beschikking te stellen zodat de uitvoering van de
werkzaamheden door Simson daardoor geen vertraging ondervindt. Indien Opdrachtgever niet genoegzaam aan deze voor hem
geldende verplichting heeft voldaan, is Simson gerechtigd deze werkzaamheden en voorzieningen zelf uit te voeren c.q. aan te brengen

en alle dienaangaande door hem gemaakte onkosten, inclusief de eventuele stagnatiekosten, aan Opdrachtgever in rekening te
brengen.

7.5. Opdrachtgever is bekend met de onderhoudsvoorschriften van de producten die Simson (heeft) toe(ge)past en Simson in haar
Webshop verkoopt en levert. Opdrachtgever is verplicht deze onderhoudsvoorschriften te hanteren en/of de
eigenaar/bewoner/gebruiker van het betreffende pand waarin het product is toegepast te verplichten deze onderhoudsvoorschriften
toe te passen.

7.6. Alle opgaven en/of vermeldingen door Simson met betrekking tot haar dienstverlening geschieden naar beste weten, maar zijn niet
bindend. Afwijkingen en/of wijzigingen van welke aard en omvang dan ook worden door Simson uitdrukkelijk voorbehouden.

ARTIKEL 8: UITBESTEDING

Simson is te allen tijde gerechtigd de uitvoering van aan haar opgedragen werkzaamheden geheel of gedeeltelijk uit te besteden aan
derden.

ARTIKEL 9: OPSCHORTING EN TUSSENTIJDSE BEEINDIGING VAN DE WERKZAAMHEDEN

9.1. Hetis Opdrachtgever toegestaan de uitvoering van de werkzaamheden geheel of gedeeltelijk op te schorten, doch slechts onder de
gelijktijdige verplichting van Opdrachtgever om direct de daaruit ontstane schade aan Simson te vergoeden.

9.2. Indien de opschorting langer duurt dan tien (10) werkdagen is Simson bovendien gerechtigd tussentijdse afrekening van het
uitgevoerde werk te vorderen, ongeacht de bepalingen van een eventueel overeengekomen betalingsregeling.

9.3. Indien de opschorting langer duurt dan twintig (20) werkdagen is Simson bovendien gerechtigd het uitgevoerde werk in de staat waarin
het zich alsdan bevindt te beéindigen, ongeacht enige andersluidende bepaling en onverminderd het bepaalde onder 9.1.

9.4. Wanneer Opdrachtgever niet geheel of niet tijdig voldoet aan zijn verplichtingen, alsook in geval van zijn faillissement, surséance van
betaling, liquidatie of stillegging van zijn bedrijf, wordt hij geacht in gebreke te zijn. Simson is dan gerechtigd dadelijk alle
Overeenkomsten met Opdrachtgever met onmiddellijke ingang te ontbinden, zonder zijn gehoudenheid tot enige schadevergoeding of
garantie en onverminderd de hem toekomende rechten.

ARTIKEL 10: UITVOERINGSDUUR

10.1 Indien de termijn, waarbinnen het werk zal worden opgeleverd, is bepaald in werkbare werkdagen, wordt onder werkdag verstaan
een kalenderdag, tenzij deze valt op een algemeen of ter plaatse van het werk erkende, of door de overheid dan wel bij of krachtens
collectieve arbeidsovereenkomst voorgeschreven rust- of feestdag, vakantiedag of andere niet individuele vrije dag.

10.2. Werkdagen worden als onwerkbaar beschouwd, wanneer daarop door niet voor rekening van Simson komende omstandigheden
gedurende ten minste vijf uren door het grootste deel van de arbeiders of machines niet kan worden gewerkt.

10.3. Alsde oplevering van het werk zou moeten plaatsvinden op een dag die geen werkdag is zoals omschreven in het eerste lid, geldt de
eerstvolgende werkdag als de overeengekomen dag van oplevering.

10.4. Simson heeft recht op verlenging van de termijn waarbinnen het werk zal worden opgeleverd indien door overmacht, door voor
rekening van Opdrachtgever komende omstandigheden, of door wijziging in de Overeenkomst dan wel in de voorwaarden van
uitvoering, niet van Simson kan worden gevergd dat het werk binnen de overeengekomen termijn wordt opgeleverd.

10.5. Indien de aanvang of de voortgang van het werk wordt vertraagd door factoren, waarvoor Opdrachtgever verantwoordelijk is, dienen
de daaruit voor Simson voortvloeiende schade en kosten door Opdrachtgever te worden vergoed.

ARTIKEL 11: OPNAME EN GOEDKEURING

11.1. Eenredelijke termijn voor de dag waarop het werk naar de mening van Simson (geheel of gedeeltelijk) voltooid zal zijn, nodigt Simson
Opdrachtgever Schriftelijk uit om tot opneming van het werk over te gaan. De opneming geschiedt zo spoedig mogelijk doch uiterlijk
binnen acht (8) dagen na de hiervoor bedoelde dag. De opneming vindt plaats door middel van goedkeuring van werkbonnen door de
uitvoerder. Een door de uitvoerder op het werk getekende werkbon wordt beschouwd als goedkeuring van de verrichtte
werkzaamheden.

11.2. Geschiedt de opneming niet binnen acht dagen na de in het eerste lid bedoelde dag, dan kan Simson bij aangetekende brief een
nieuwe aanvrage tot Opdrachtgever richten, met het verzoek het werk binnen acht dagen op te nemen. Voldoet Opdrachtgever niet
aan dit verzoek, dan wordt het werk geacht op de achtste dag na de in het eerste lid bedoelde dag te zijn goedgekeurd. Simson is dan
gerechtigd om de (deel-)factuur zonder onderliggende werkbon te factureren.

11.3. Hetwerk wordt eveneens geacht te zijn goedgekeurd indien en voor zover het in gebruik wordt genomen. De dag van ingebruikneming
van het werk of een gedeelte daarvan geldt als dag van goedkeuring van het werk of van het desbetreffende gedeelte.

11.4. Kleine gebreken zullen geen reden tot onthouding van goedkeuring mogen zijn, mits zij een eventuele ingebruikneming niet in de weg
staan.

11.5. Met betrekking tot een heropneming na onthouding van goedkeuring vinden de bovenvermelde bepalingen overeenkomstige
toepassing.
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ARTIKEL 12: OPLEVERING

12.1. Het werk wordt als opgeleverd beschouwd, indien het Overeenkomstig artikel 11 is of wordt geacht te zijn goedgekeurd. De dag,
waarop het werk is of geacht wordt te zijn goedgekeurd, geldt als dag waarop het werk als opgeleverd wordt beschouwd.

12.2. Na oplevering is Simson niet meer aansprakelijk voor tekortkomingen aan het werk, behoudens indien het werk of enig onderdeel
daarvan door schuld van Simson, zijn leverancier, zijn onderaannemer of zijn personeel een gebrek bevat dat door Opdrachtgever
redelijkerwijs niet eerder onderkend had kunnen worden en Simson van dat gebrek binnen redelijke termijn - en in ieder geval binnen
twee weken - na ontdekking mededeling is gedaan.

ARTIKEL 13: LEVERING VAN PRODUCTEN, RISICO EN AANVAARDING

13.1. Allelevertijden en leverdata die Schriftelijk zijn vastgelegd of mondeling zijn toegezegd gelden als streefdata en nimmer als fatale data
en/of fatale termijnen.

13.2. Simson kan de te leveren producten geheel of in gedeelten leveren, welke delen afzonderlijk kunnen worden gefactureerd.

13.3. Tenzij uitdrukkelijk anders is overeengekomen en met uitzondering van de levering van bestellingen in de Webshop, geschiedt levering
af fabriek (ex works) in overeenstemming met de Incoterms 2000 of op het werk.

13.4. Indien levering op het werk is overeengekomen, zullen de Producten worden geleverd op een vervoermiddel, op de plaats vermeld in
de Overeenkomst. Is geen zodanige plaats overeengekomen, dan zal levering geschieden in depot op de bouwplaats, althans zo dicht
mogelijk daarbij in de buurt. Simson behoeft de Producten niet verder te vervoeren dan tot waar het voertuig over een behoorlijk
bereikbaar terrein op een goede losplaats kan komen. Opdrachtgever is verplicht de zaken aldaar in ontvangst te nemen en direct te
lossen. BIijft Opdrachtgever hiermee in gebreke dan komen de daardoor ontstane kosten voor zijn rekening. Opdrachtgever zorgt
ervoor dat voldoende ruimte voor aflevering aanwezig is.

13.5. De Producten worden geacht door Simson te zijn geleverd en door de Opdrachtgever te zijn aanvaard zodra de zaken in of op de
vervoermiddelen zijn geladen. Op dat moment worden de producten geacht in de macht van de Opdrachtgever te zijn gebracht. Dit
geldt ook wanneer Simson zorg draagt voor het transport en als producten later worden ontvangen.

13.6. Op het moment van levering van de zaken zoals bedoeld in artikel 13.5. van deze Algemene Voorwaarden gaat het risico ten aanzien
van beschadigingen en verloren gaan van de zaken en van eventueel daarmee gepaard gaande gevolgschade over op de
Opdrachtgever.

13.7. De producten die Opdrachtgever in de Webshop koopt, zullen direct na het afronden van de bestelling door Opdrachtgever worden
betaald. De in de Webshop gekochte producten worden geheel of in gedeelten door Simson verzonden aan het door Opdrachtgever
doorgegeven leveringsadres.

13.8. Voor zover informatie wordt verstrekt over de toepassing van het geleverde laat dit de eigen verantwoordelijkheid van Opdrachtgever
onverlet. Simson kan niet aansprakelijk worden gesteld bij de onjuistheid of onvolledigheid van de verstrekte informatie.

13.9. Opdrachtgever is verplicht de aangekochte producten in ontvangst te nemen. Indien Opdrachtgever hierin tekort schiet is
Opdrachtgever verplicht deze schade te dragen.

ARTIKEL 14: BETALING

14.1. Met uitzondering van de betaling voor bestellingen in de Webshop, dient betaling te geschieden uiterlijk 30 dagen na dagtekening
van de factuur, zonder enige aftrek of verrekening, op de bankrekening van Simson. Deze betalingstermijn van 30 dagen betreft een
fatale termijn.

14.2. Simson heeft steeds het recht om zowel véor als na de totstandkoming van de Overeenkomst zekerheid voor de betaling c.g.
vooruitbetaling te verlangen, zulks onder opschorting van de uitvoering van de Overeenkomst door, totdat de zekerheid verschaft is
en/of de vooruitbetaling door Simson is ontvangen. Indien vooruitbetaling zou worden geweigerd, is Simson bevoegd de
Overeenkomst te ontbinden en is de Opdrachtgever aansprakelijk voor de daaruit voor Simson voortvloeiende schade.

14.3. Simson heeft steeds het recht om uitgevoerde of geleverde zaken per deellevering te factureren.

14.4. Bijniet tijdige betaling is Opdrachtgever van rechtswege in verzuim. Daardoor worden alle facturen van Simson terstond opeisbaar.
Indien Opdrachtgever in verzuim is, is hij voorts, zonder dat daartoe enige voorafgaande ingebrekestelling zal zijn vereist, een
wettelijke rente, verschuldigd over het openstaande bedrag.

14.5. Indien de Opdrachtgever in verzuim is, komen voor zijn rekening alle op de invordering vallende schade en kosten, zowel gerechtelijke
als buitengerechtelijke.

14.6. Indien Opdrachtgever in verzuim is komen te verkeren, is Opdrachtgever aan Simson tevens een vertragingsrente verschuldigd van één
procent (1% ) van het desbetreffende factuurbedrag voor elke maand of een gedeelte daarvan dat de Opdrachtgever met de betaling
in verzuim is, een en ander onverminderd de mogelijkheid van Simson, indien het een termijnbetaling betreft, het nog openstaande
bedrag direct in zijn geheel op te eisen.

14.7. Indien na het verstrijken een betalingstermijn nog geen betaling ontvangen is de Opdrachtgever een boete verschuldigd gelijk aan
10% van de door de Opdrachtgever aan Simson verschuldigde hoofdsom inclusief BTW, ongeacht of Simson buitengerechtelijke
incassokosten heeft moeten maken en onverminderd het recht van Simson om schadevergoeding en/of aanvullende rente te
vorderen. De toepasselijkheid van artikel 6:92 BW is voor wat betreft het in dit artikel opgenomen boetebeding uitgesloten.

ARTIKEL 15: GARANTIE

15.1. Indien en voor zover Opdrachtgever en Simson fabrieksgarantie zijn overeengekomen, kan Opdrachtgever van Simson uitsluitend en
alleen nakoming van deze fabrieksgarantie verlangen.

15.2. In geval de Opdrachtgever beroep op een garantie doet, zal Simson, indien en enkel voor zover de claim gegrond is, naar haar keuze

tot herstel dan wel tot vergoeding overgaan. Een eventueel door Simson verrichtte noodreparatie verbindt hem niet tot een keuze
voor herstel.

15.3. Garantiewerkzaamheden brengen niet met zich dat een garantietermijn wordt verlengd of vernieuwd.
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15.4. De eventuele (garantie)verplichtingen tot het verrichten van (herstel)werkzaamheden van Simson vervallen indien fouten, gebreken
of onvolkomenheden ten aanzien van die zaken:

a5 het gevolg zijn van onjuist, onzorgvuldig of ondeskundig gebruik of beheer van geleverde zaken door de Opdrachtgever,
door Opdrachtgever ingeschakelde derden of de gebruiker/bewoner/eigenaar van het pand waarin de werkzaamheden zijn
verricht;

b. het gevolg zijn van ondeugdelijk onderhoud dat niet conform de onderhoudsvoorschriften van Simson zoals vermeld in
artikel 7.5 van deze Algemene Voorwaarden, is gepleegd;

& het gevolg zijn van een van buiten komende oorzaken zoals bijvoorbeeld brand- of waterschade;

d. door Opdrachtgever of een derde zonder toestemming van Simson wijzigingen heeft aangebracht of aan laten brengenin
de door Simson geleverde zaken.

e. het gevolg zijn van minder deugdelijkheid of ondeugdelijkheid ten gevolge van bouwtechnische en chemische oorzaken.

15.5. Indien de Opdrachtgever een beroep doet op een eventueel overeengekomen garantieregeling doch dat beroep vervolgens
ongerechtvaardigd blijkt, heeft Simson het recht om de werkzaamheden en kosten van onderzoek en herstel die aan haar zijde uit dat
beroep zijn voortgevloeid bij de Opdrachtgever in rekening te brengen conform haar gebruikelijke tarieven, met een minimum van
€ 100,00.

15.6. Opdrachtgever kan alleen een beroep doen op de verplichtingen, zoals die voortvloeien uit dit artikel, indien hij zelf aan al zijn
verplichtingen ten opzichte van Simson heeft voldaan.

ARTIKEL 16: RECLAMATIES

16.1. Bij ontvangst van de levering dienen de zaken door Opdrachtgever op gebreken te worden gecontroleerd. Indien bij vervoer van de
zaken voor rekening en risico van Simson beschadigingen en/of gebreken, die bij aankomst van de zaken kunnen worden
geconstateerd, niet direct op de retour te zenden vrachtbrief, afleveringsbon of soortgelijk document worden aangetekend, wordt
Opdrachtgever geacht de zaken zonder voorbehoud te hebben geaccepteerd. Worden gebreken geconstateerd anders dan bedoeld
in de vorige volzin, dan dient Simson daarvan onverwijld na ontdekking, doch in ieder geval binnen 8 dagen na levering, schriftelijk op
de hoogte te worden gesteld, bij gebreke waarvan ter zake de betreffende zaken door Simson geen klachten zullen worden aanvaard.

16.2. Opdrachtgever is verantwoordelijk voor de gevolgen van onduidelijkheden en/of tegenstrijdigheid van door hem aan Simson
verstrekte gegevens, welke van belang zijn voor een juiste uitvoering van de opdracht.

16.3. Indien enig bezwaar omtrent geleverde zaken door Simson wordt erkend, is Simson gerechtigd, in overleg met Opdrachtgever, de
betreffende zaken te vervangen, dan wel voor de betreffende leverantie of een deel daarvan Opdrachtgever te crediteren.

16.4. Met uitzondering van de door Opdrachtgever in de Webshop gekochte producten en de daarop van toepassing zijnde in de
Webshop vermelde voorwaarden, worden geleverde en geaccepteerde zaken niet teruggenomen.

ARTIKEL 17: ONVOORZIENE OMSTANDIGHEDEN

17.1. Simson heeft recht op vergoeding van al haar extra onkosten door Opdrachtgever, voor zoveel zijn werkzaamheden door oorzaken
‘ buiten haar schuld moeten worden gewijzigd en/of niet op normale wijze en zonder onderbreking kunnen worden uitgevoerd.

17.2. Onder deze oorzaken worden ook gerekend wijzigingen in (overheids-)voorschriften en adviezen van de overheid met betrekking tot
een epidemie of pandemie die ten tijde van het sluiten van de Overeenkomst niet golden en waarvan de gelding ook nog niet op een
voor de bedrijfstak gebruikelijke wijze aangekondigd was.

17.3. Simson is niet aansprakelijk indien een tekortkoming het gevolg is van overmacht. Gedurende de periode waarin sprake is van
overmacht worden de verplichtingen van Simson opgeschort.

17.4. Indien Simson haar prestatie als gevolg van overmacht niet kan nakomen, zal Opdrachtgever geen schade als gevolg van het geheel of
gedeeltelijk uitblijven van de prestatie op de in overmacht verkerende Simson mogen verhalen. Onder overmacht wordt in deze
Algemene Voorwaarden verstaan — naast hetgeen daaromtrent in de wet en jurisprudentie wordt begrepen — onvoorziene
omstandigheden, ook van economische aard, welke buiten schuld of toedoen van Simson zijn ontstaan, zoals onder andere ernstige
storing in het bedrijf, noodgedwongen inkrimping van de productie, stakingen en uitsluitingen, zowel bij Simson als bij haar
toeleveringsbedrijven, oorlog, vijandelijkheden, staat van beleg, mobilisatie, epidemie en/of pandemie, vertragingen in het transport
of vertraagde of foutieve levering van zaken of materialen of onderdelen door derden waaronder begrepen toeleveringsbedrijven van
Simson.

17.5. Indien deze periode langer duurt dan 3 maanden is een ieder gerechtigd de Overeenkomst middels een aangetekend schrijven te
ontbinden zulks zonder verplichting tot vergoeding van schade door Simson aan Opdrachtgever.

17.6. Ingeval van tijdelijke overmacht heeft Simson de keuze 6f de levering gedurende die tijd op te schorten 6f de Overeenkomst voor het
nog niet uitgevoerde gedeelte te annuleren, alles eveneens zonder enige verplichting tot schadevergoeding.

17.7. Indien Simson bij het intreden van overmacht al gedeeltelijk haar verplichting(en) heeft voldaan, of slechts gedeeltelijk haar
verplichtingen kan voldoen, is zij gerechtigd het reeds geleverde ofwel het leverbare deel afzonderlijk te factureren en is
Opdrachtgever gehouden deze factuur te voldoen als ware een afzonderlijke Overeenkomst.

ARTIKEL 18: OPSCHORTING

18.1. Opdrachtgever verklaart afstand te doen van zijn recht uit de Overeenkomst voortvloeiende verbintenissen op te schorten en te
verrekenen.

18.2. Indien Opdrachtgever tekort schiet of bij Simson het vermoeden bestaat dat Opdrachtgever tekort zal schieten in de nakoming van
één of meer van zijn verbintenissen uit een met Simson gesloten Overeenkomst of de wet, is Simson gerechtigd de nakoming van haar
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verbintenissen op te schorten, totdat Opdrachtgever al zijn verbintenissen is nagekomen, ook indien de tekortkoming niet aan
Opdrachtgever toerekenbaar is.

18.3. Indien Simson op grond van haar op dat moment bekende informatie in redelijkheid heeft gemeend haar verplichtingen op te mogen

schorten, is Simson niet gehouden Opdrachtgever schadeloos te stellen indien achteraf mocht blijken dat het opschortingsberoep niet
(volledig) rechtsgeldig is geweest.

18.4. Simson is gerechtigd om vorderingen van Opdrachtgever uit welke hoofde dan ook te verrekenen.

ARTIKEL 19: ONTBINDING EN BEEINDIGING

19.1. Opdrachtgever wordt geacht in verzuim te zijn indien deze enige verplichting uit de Overeenkomst niet of niet tijdig nakomt dan wel
in geval Opdrachtgever niet voldoet aan een Schriftelijke aanmaning om binnen een gestelde redelijke termijn deze alsnog volledig na
te komen.

19.2. In geval van verzuim van de Opdrachtgever is Simson gerechtigd zonder enige verplichting tot schadevergoeding, en onverminderd de
haar toekomende rechten, de Overeenkomst buitengerechtelijk geheel of gedeeltelijk te ontbinden door een daartoe gerichte
Schriftelijke mededeling aan de Opdrachtgever.

19.3. Simsonis gerechtigd, onverminderd de aan haar toekomende rechten de overeenkomst zonder voorafgaande ingebrekestelling geheel

of gedeeltelijk bij buitengerechtelijke verklaring te ontbinden en/of het door de Opdrachtgever verschuldigde in haar geheel op te
eisen, op te schorten en/of in rekening te brengen indien:

a. de Opdrachtgever in staat van faillissement wordt verklaard

b. het faillissement van de Opdrachtgever wordt aangevraagd dan wel de Opdrachtgever zelf zijn faillissement aanvraagt,

c. (voorlopige) surseance van betaling ten aanzien van de Opdrachtgever wordt verleend;

d. een regeling met de schuldeisers van de Opdrachtgever wordt getroffen en/of aangeboden;

e. de Opdrachtgever de vrije beschikking over (een substantieel deel van) zijn vermogen verliest, bijvoorbeeld door
beslaglegging;

f. de Opdrachtgever overgaat tot staking van zijn onderneming of een belangrijk deel daarvan, waaronder begrepen liquidatie
van de onderneming of de inbreng van de onderneming in een op te richten of al bestaande vennootschap;

g. een besluit tot ontbinding van de Opdrachtgever als rechtspersoon is genomen;

h.

derden, niet zijnde groep- of dochtermaatschappijen als bedoeld in respectievelijk de artikelen 2:24b en 2:24a van het Burgerlijk
Wetboek, direct of indirect zeggenschap verkrijgen over de activiteiten van de Opdrachtgever;
i de Opdrachtgever enige uit kracht van de wet of deze Overeenkomst op hem rustende verplichting niet of niet geheel nakomt.

19.4. Simson zal vanwege ontbinding dan wel beéindiging in de zin van artikel 19.3. van deze Algemene Voorwaarden nimmer tot enige
schadevergoeding zijn gehouden.

ARTIKEL 20 AANSPRAKELIJKHEID OPDRACHTGEVER

20.1. Opdrachtgever is verantwoordelijk voor de door of namens hem voorgeschreven constructies en werkwijzen, alsmede voor de door
of namens hem gegeven orders, aanwijzingen en instructies.

20.2. Verschillen tussen de tijdens de uitvoering blijkende toestand van bestaande gebouwen, werken en terreinen enerzijds en de toestand
die Simson redelijkerwijs had mogen verwachten, geven Simson recht op vergoeding van de daaruit voortvioeiende kosten.

20.3. Opdrachtgever is aansprakelijk voor alle schade die het gevolg is van gebreken in zaken, bouwstoffen of hulpmiddelen, die door hem
ter beschikking zijn gesteld, dan wel door hem zijn voorgeschreven.

20.4. Degevolgen van de naleving van wettelijke voorschriften of beschikkingen van overheidswege die na de dag van de Offerte in werking
treden, zijn voor rekening van Opdrachtgever.

20.5. Opdrachtgever is aansprakelijk voor schade die het gevolg is van door hem of in zijn opdracht door derden uitgevoerde
werkzaamheden of verrichte leveringen.

20.6. Indien de opdrachtgever een onderaannemer of leverancier heeft voorgeschreven, en deze niet, niet tijdig of niet deugdelijk presteert,
komen de gevolgen hiervan voor rekening van de opdrachtgever.

20.7. Degevolgen van de naleving van wettelijke voorschriften of beschikkingen van overheidswege die na de dag van de Offerte in werking
treden, komen voor rekening van de opdrachtgever, tenzij redelijkerwijs moet worden aangenomen dat de aannemer die gevolgen
reeds op de dag van de Offerte had kunnen voorzien.

ARTIKEL 21 AANSPRAKELUJKHEID SIMSON

21.1. Indien Simson toerekenbaar tekortschiet jegens Opdrachtgever en/of een onrechtmatige daad jegens Opdrachtgever begaat, is hij
aansprakelijk voor vergoeding van de door Opdrachtgever geleden en/of te lijden schade. De totale door Simson aan Opdrachtgever
te betalen bedrag uit hoofde van eventuele ongedaanmakingsverbintenissen en vergoeding van schade zal nimmer meer bedragen
dan maximaal het bedrag van de voor die Overeenkomst bedongen prijs (exclusief BTW). De aansprakelijkheid van Simson is daarnaast
beperkt tot het bedrag waartoe zijn verzekeraar daadwerkelijk tot uitkering mocht overgaan.

21.2. Simson is in ieder geval niet aansprakelijk voor redelijkerwijs niet te verzekeren risico’s, indirecte en / of gevolgschade waaronder in
ieder geval maar niet uitsluitend begrepen: lekkages, bedrijfsschade, omzetschade, imagoschade, gederfde winst en / of milieuschade.

21.3. Opdrachtgever kan alleen aanspraak maken op vergoeding van zijn schade ter zake van een toerekenbare tekortkoming indien de
Opdrachtgever Simson door middel van een Schriftelijke kennisgeving in gebreke stelt en nakoming binnen de gestelde termijn uitblijft.

21.4. Deaansprakelijkheidsbeperking van artikel 21.1 vervalt indien:

- de schade is veroorzaakt door opzet of grove schuld van de nalatige / onrechtmatig handelende Partijen;
- de schade voortvloeit uit aanspraken van derden ten gevolge van dood of letsel.
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Simson is niet aansprakelijk voor schade, indien en voor zover de Opdrachtgever zich tegen de desbetreffende schade heeft verzekerd
dan wel in redelijkheid had kunnen verzekeren. Een verwijzingsclausule naar de verzekeraar van Simson als gehanteerd door - de
verzekering van - Opdrachtgever, wordt door Simson uitdrukkelijk van de hand gewezen en kan door Opdrachtgever noch zijn
verzekeraar een beroep op worden gedaan. De aansprakelijkheid uit hoofde van het Regresrecht brandverzekeraars (Bedrijfsregeling
Brandregres 2014) (BBr) is beperkt tot de verzekerde som van de Aansprakelijkheidsverzekering (AVB) van Simson.

ARTIKEL 22: PRIVACY

Simson verwerkt bij het uitvoeren van haar dienstverlening (Offerte, aanbieding, opdracht of Overeenkomst) gegevens van
Opdrachtgever. Bijvoorbeeld persoons-, contact-, locatie- en betaalgegevens. Simson zal de persoonsgegevens niet voor enig ander
doel verwerken. Simson houdt zich hierbij aan de Algemene Verordening Gegevensbescherming (AVG). De wijze waarop Simson de
gegevens van Opdrachtgever verwerkt en beschermt, staat in de privacyverklaring op de website van Simson beschreven
(https://www.simscnap 'acy-policy/). Simson kan de privacyverklaring aanpassen als er nieuwe ontwikkelingen zijn en
raadt Opdrachtgever aan de privacyverklaring regelmatig te lezen. Simson zal de gegevens na het einde van de wettelijke
bewaartermijn vernietigen. Simson is niet aansprakelijk voor schade voortvioeiende uit of verband houdend met handelen in strijd
met de AVG of andere (privacy)wet- en regelgeving.

tie.nl/pi

ARTIKEL 23: CAR-VERZEKERING

Opdrachtgever draagt ervoor zorg dat Simson is medeverzekerd op een door Opdrachtgever ten behoeve van het werk afgesloten
Construction All Risks (C.A.R.)-verzekering, waarvan de voorwaarden voor Simson op diens verzoek bij Opdrachtgever ter inzage liggen.
Een verwijzingsclausule naar de verzekeraar van Simson als gehanteerd door - de CAR verzekering van - Opdrachtgever, wordt door
Simson uitdrukkelijk van de hand gewezen en kan door Opdrachtgever noch zijn verzekeraar een beroep worden gedaan.

ARTIKEL 24: GESCHILLEN EN TOEPASSELIJK RECHT

24.1.

24.2.

24.3.

24.4.

24.5.

Indien onduidelijkheid bestaat omtrent de uitleg van één of meerdere bepalingen van deze Algemene Voorwaarden dan dient de
uitleg van die bepaling(en) plaats te vinden ‘naar de geest’ van deze Algemene Voorwaarden.

Op door deze voorwaarden beheerste Overeenkomsten en Offertes is uitsluitend Nederlands recht, geldend voor het Rijk in Europa
van toepassing, met uitdrukkelijke uitsluiting van het Verdrag inzake de Internationale Koop van Roerende Zaken (CISG/ Weens
koopverdrag) als per 1 januari 1992 voor Nederland in werking getreden.

Alle geschillen welke tussen Partijen mochten rijzen in verband met of naar aanleiding van een tussen hen gesloten Overeenkomst die
door deze voorwaarden worden beheerst, daaronder begrepen die geschillen welke slechts door één van de partijen als zodanig
worden beschouwd, zullen ter keuze van Simson of aan de Raad voor Arbitrage voor de Bouw of aan de Nederlandse (burgerlijke)
rechter dienen te worden voorgelegd, behoudens indien de Wet dwingend anders voorschrijft. Simson is - te harer keuze - gerechtigd
het geschil voor te leggen aan de bevoegde Nederlandse rechter van de woonplaats van de opdrachtnemer, dan wel haar eigen
woonplaats.

Deze Algemene Voorwaarden zijn gedeponeerd bij de rechtbank Zeeland-West-Brabant locatie Breda onder de op de eerste pagina
vermeld nummer.

Deze Algemene Voorwaarden treden in de plaats van de bij de rechtbank Zeeland-West-Brabant in depot gedeponeerde Algemene
Voorwaarden d.d. 31 januari 2017.
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